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V-Label Kontrollen in Deutschland, Kundenzufriedenheitsbefragung
2025, Vitaminisierung von Bio-Produkten, organicXseeds

Sehr geehrte Damen und Herren,
sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns, Ihnen mit diesem Rundbrief aktuelle Entwicklungen aus unserem Haus und der Bio-Branche
zu Ubermitteln. Im Fokus steht die Erweiterung unseres Kontroll-Angebotes um V-Label-Kontrollen in
Deutschland. Dartber hinaus mochten wir Sie Uber unsere Kundenzufriedenheitsbefragung 2025, wichtige
Neuerungen rund um die Vitaminisierung von Bio-Produkten sowie aktuelle Informationen zur Nutzung der
Plattform organicXseeds informieren.

Bei Fragen stehen wir lhnen jederzeit gern zur Verfugung.

1 KIWA BCS BIETET AB SOFORT V-LABEL
KONTROLLEN IN DEUTSCHLAND AN

Das V-Labelist das bekannteste vegane und vegetarische Gutesiegel in Deutschland —und ab sofort konnen Sie die
Kontrollen dafur direkt mit Kiwa BCS durchfthren.
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Warum das V-Label?

e Vertrauen schaffen: Laut Gutesiegel Monitor 2023 genieBt das V-Label mit 69 % das groBte
Vertrauen unter 40 untersuchten Siegeln.

e Orientierung bieten: Das V-Label macht Ihre Produkte flr die Zielgruppe sichtbar und erleichtert die
Kaufentscheidung. Studien zeigen: Das Siegel erhdht die Kaufwahrscheinlichkeit um 10 %.

¢ Neue Markte erschlieBen: Immer mehr Menschen entscheiden sich aus dkologischen, gesundheitlichen
oder ethischen Grunden fur eine vegetarische oder vegane Lebensweise. Das V-Label offnet lhnen den
Zugang zu dieser wachsenden Zielgruppe.

lhr Vorteil mit Kiwa BCS:
Als erfahrene Kontrollstelle begleiten wir Sie zuverldssig und professionell bei der Zertifizierung Ihrer Produkte mit
dem V-Label.

Jetzt informieren und durchstarten: Besuchen Sie unsere Internetseite zum V-Label!
Oder schreiben Sie uns: DE.Sales.BCS@kiwa.com

2 VITAMINISIERUNG VON BIO-PRODUKTEN

Das Bundesverwaltungsgericht hat entschieden, dass ein Lebensmittel nicht als ,,Bio“ gekennzeichnet werden
darf, wenn ihm nicht-pflanzliche Vitamine und Mineralstoffe zugesetzt sind.

Solche Produkte dirfen weder das EU-Bio-Logo noch das nationale Bio-Siegel tragen,
und auch Hinweise auf die biologische Herkunft einzelner Zutaten sind unzulassig.
Die Klagerin, die ein entsprechendes Produkt als Bioprodukt vermarktet hatte,
scheiterte mit Klage, Berufung und Revision.

Nach EU-Verordnung ist die Zufugung von Vitaminen und Mineralstoffen bei Bio-
Produkten nur unter bestimmten Voraussetzungen erlaubt. Laut VO (EU) 2018/848
Anh. Il Teil IV 2.2.2 f) durfen Vitamine nur dann Lebensmitteln zugegeben

werden, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist. In diesem

Zusammenhang werden die EU Verordnung (EU) Nr. 609/2013
(Sauglingsnahrungs-VO) sowie die Richtlinie 2006/125 (Getreidebeikost flr Sauglinge und Kleinkinder) genannt.
Nur wenn ein Lebensmittel unter die beiden genannten Regularien fallt, ist eine dem jeweiligen Werk
entsprechende Vitaminisierung erlaubt bzw. sogar vorgeschrieben.
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In allen anderen Fallen verstoBt eine Vitaminisierung eines Lebensmittels gegen die Vorschriften der Bio-
Verordnung und kann somit nicht mit dem Hinweis auf den 6kologischen Landbau vermarktet werden. Auch die
sogenannte Sternchen-Regelung mit der Auslobung von einzelnen Bio-Zutaten kann hier nicht zur Anwendung
gebracht werden. Sobald also ein Lebensmittel, das nicht unter den Geltungsbereich der 609/2013 bzw. 2006/125
fallt, vitaminisiertist, darf Uberhaupt kein Hinweis auf den 6kologischen Landbau auf dem Etikett, der Werbung oder
den Begleitpapieren, das Produkt betreffend vorhanden sein.

Weitere Fragen? lhre Ansprechpartner des jeweiligen zustdndigen Regioteams stehen lhnen jederzeit zur
Verfagung.

3 WICHTIG FUR ALLE LANDWIRTSCHAFTLICHEN
BETRIEBE: ORGANICXSEEDS VOM 12.01. BIS
18.01.2026 NICHT VERFUGBAR!

Der Relaunch der Datenbank organicXseeds steht kurz bevor.

Daher mussen im Zeitraum von Montag, 12.01. bis Sonntag, 18.01.2026 Wartungsarbeiten durchgefihrtwerden. In
dieser Zeit wird die Datenbank nicht verfiigbar sein.

Bitte beachten Sie folgende wichtige Punkte:
e Zwischen 12.01.2026 und 18.01.2026 steht organicXseeds nicht zur Verfligung.
e Furneue Antrage ist mindestens eine Woche Vorlaufzeit einzuplanen.

e Neue Antrage konnen erst wieder ab dem 19.01.2026 gestellt werden.

Ein Merkblatt mit den haufigsten Fragen finden Sie ebenfalls anbei.
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4 IHRE MEINUNG IST UNS WICHTIG -
KUNDENBEFRAGUNG 2025

Wir mochten unsere Zusammenarbeit kontinuierlich verbessern und lhre
Erwartungen bestmoglich erflllen. Deshalb fuhren wir in Kirze eine
Kundenbefragung durch.

Mit lhrem Feedback helfen Sie uns, unsere Dienstleistungen weiter zu
optimieren und neue Ideen umzusetzen. Die Befragung dauert nur wenige
Minuten und lhre Antworten werden selbstverstandlich vertraulich
behandelt.

Den Link zur Befragung erhalten Sie in den kommenden Tagen per E-Mail. Wir
wurden uns sehr freuen, wenn Sie daran teilnehmen und uns lhre
Einschatzung mitteilen. Vielen Dank fur Ihre Unterstitzung und lhr Vertrauen!

Mit freundlichen GriBBen

lhre Kiwa BCS Oko-Garantie GmbH

{ lr.'ll/':}/-fja.;_;.xé.__."L/,/‘U'J*f‘-f“i/ Q {/\./ }/
, /

L/ /
i. V. Ivonne Wimmer i. V. Ronald Wesner
-General Management, stellvertretende -Kontrollstellenleitung, Fachliche Leitung-

Kontrollstellenleitung-
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Bei Riickfragen oder allgemeinen Fragen zum Kontrollverfahren stehen wir lhnen innerhalb unserer

Sprechzeiten telefonisch (+49 911 42439 - DW) oder ganztagig per Mail liber unsere Regio- bzw.
Funktionspostfacher gerne zur Verfiigung.

Auf unserer Internetseite finden Sie unsere Ansprechpersonen sowie die aktuellen Versionen relevanter
Dokumente insbesondere zur Vorbereitung der Kontrolle

= https://www.kiwa.com/de/de/uber-kiwa/tochterfirmen/ansprechpartner-kiwa-bcs-oko-garantie-
gmbh/

= https://www.kiwa.com/de/de/downloads-kiwa-bcs/wichtige-dokumente-fur-ihre-bio-zertifizierung/

Allgemeine Erreichbarkeit Kiwa BCS
Montag bis Donnerstag 9:00 bis 16:00 Uhr

Freitag 9:00 bis 14:00 Uhr
Zustandige Regioteams

Abhangig vom Hauptsitz des Kunden
Sprechzeiten der Regioteams

Montag bis Donnerstag 9:00 bis 15:00 Uhr

Freitag 9:00 bis 14:00 Uhr

Regioteam 1

Schleswig-Holstein, @A de.regioteam1.bcs@kiwa.com
Niedersachsen,

Hamburg, Bremen,

Nordrhein-Westfalen, = Thomas Schneider (DW -40)
EeéﬁebSSté“e”/ Kunde =  Marion Schneiderheinze (DW -34)
n

Regioteam 2

Andere ’@A de.regioteam?2.bcs@kiwa.com
Bundeslander

=  Dinmukhammed Syzdykov (DW -13)
= Daniel Lorenz (DW -27)

Regioteam 3
Bayern »@‘ de.regioteam3.bcs@kiwa.com

= Marcus Wolfrum (DW -17)
= LarsTuschen (DW -24)

Import und TRACES-Account

Wenden Sie sich mit lhrem Anliegen an das oben genannte Regioteam.
Importmeldungen
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Importe sind vor der Verzollung bei der Kiwa BCS Oko-Garantie GmbH schriftlich anzumelden, indem die
Kontrollbescheinigung (COI) als PDF an DE.Importmeldung.BCS@kiwa.com gesendet wird.

Riickstandsvorgéinge

ﬁ de.residues.bcs@kiwa.com

a Ansprechpartnerinnen

=  AnnaJahnel (DW -67) — Schwerpunkt national
= Marlene Radolf (DW -29) — Schwerpunkt national und international
= Natalia Redam (DW -49) — Schwerpunkt international

Einreichung von Unterlagen zur Erfullung / Korrektur von Abweichungen

’EA de.info.bcs@kiwa.com

Terminvereinbarungen, Tourenplanung, Terminbestatigung

ﬁ de.terminplanung.bcs@kiwa.com

= Victoria Trubanova (DW -22)
= Kristina WeiB (DW -23)
=  Sandra Wojtasik (DW -19)

Sales & Marketing

Betreuung
Vertrags- ﬁ de.sales.bcs@kiwa.com
konditionen,

= Oliver Altwasser (DW -37)
=  Simon Feiertag (DW -38)
= Kristina Grocholl (DW -76)

Koordination
Kundenseminare

Anfordern / Erstellung von Importkontrollbescheinigungen (COIl), Partiezertifikaten (Transaction

certificates)

Sprechzeiten

Montag bis Donnerstag 9:00 bis 15:00 Uhr
Freitag 9:00 bis 14:00 Uhr

ﬁ de.tc.in.bcs@kiwa.com

Antrage Deutschland, Osteuropa und Afrika
= Tobias SuB (DW -53)
= Vertretung: Claudia Valencia (DW -54)
Antrage Asien, Saudi-Arabien
= (Claudia Valencia (DW -54)
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= Vertretung: Tobias SuB (DW -53)
Antrage China und Tirkei

=  Marco Hafner (DW -55)
= Vertretung: Claudia Valencia (DW -54)

’

.

Fakturierung

Bei Fragen rund
um lhre

Rechnung = Gabriele Mara (DW -64)

ﬁ de.clientinvoiceclaim.bcs@kiwa.com

Teamleitung Inland

Koordination

Kontroll- ﬁ bernd.pretzlaff@kiwa.com
durchfiihrung,

Zertifizierung,

Tourenplanung, = Bernd Pretzlaff (DW -65)
fachliche Betreuung

Kontrollverfahren

Kontrollstellenleitung

Fachliche
Leitung

ﬁ ronald.wesner@kiwa.com

= Ronald Wesner (DW -14)

General Management, stellvertretende Kontrollstellenleitung

>@< ivonne.wimmer@kiwa.com

=  Jvonne Wimmer (DW -10)
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